1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

A CONVENTION BUDAPEST KFT. HONLAPJANAK ALTALANOS
SZERZODESI FELTETELEI

Az Altalinos Szerzédési Feltételek célja

A jelen Altalanos Szerz6dési Feltételek (,,ASZF”) tartalmazza a Convention Budapest Kft.
(székhely: 1143 Budapest, Besny6i utca 13. 1. em.; cégjegyzékszam: 01-09-560783 a Fovarosi
Torvényszék Cégbirdsaga altal bejegyezve, addoszam: 12164435-2-41, a tovabbiakban: a
»Szolgaltaté”) altal iizemeltetett honlapon a www.convention.hu weboldalon torténd
regisztracio, valamint a Szolgaltatd altal technikai lebonyolitoként szervezetett szakmai
konferencidkkal és egyéb rendezvényekkel valamint az azokkal kapcsolatos kiegészitd
szolgaltatdsokkal kapcsolatos szerzddéskotés szabdlyait, a szerzodés teljesitésének részleteit
tovabba a szerz6do feleket megilletd jogokat.

Az ASZF a Szolgaltato tavollevok kozott tobb szerzédés megkotése céljabol egyoldaltan, a
tavollevok kozremiikodése nélkiil eldre hatarozta meg, azt a felek egyedileg nem targyaltak
meg. Kérjiik, hogy amennyiben részt kivan venni a Szolgaltato altal technikai lebonyolitoként
szervezett konferencidkon-rendezvényeken (a ,,Rendezvények”), vagy un. absztraktot kivan
kiildeni a Szolgaltatonak, illetve aktiv felhasznaloja kivan lenni a www.convention.hu
weboldalnak, figyelmesen olvassa el a jelen ASZF-et, és kizarélag abban az esetben vegye
igénybe szolgaltatasunkat, amennyiben minden pontjaval egyetért, és kotelezé érvénytlinek
tekinti magara nézve. On a www.convention.hu weboldal hasznalataval, megtekintésével,
ideértve azt is, ha az nem jar regisztracioval, kifejezetten elfogadja, hogy a www.convention.hu
weboldal hasznélata soran Onre a jelen ASZF rendelkezései iranyadoak.

Az Altaldnos Szerzédési Feltételek elektronikus formaban létezé, magyar nyelven késziilt
okirat, és az ennek alapjan létrejovo jogviszonyokkal vagy a Szolgaltatd tevékenységével
kapcsolatosan magatartasi kodexekre nem utal.

A www.convention.hu weboldal felhasznal6i nagykort, cselekvoképes természetes személyek
vagy jogi személyek lehetnek.

A Polgari Torvénykonyvrol szolo 2013. évi V. torvény 6:78. § (3) bekezdése alapjan az
ASZF azon rendelkezéseit, amelyek eltérnek az eddig alkalmazott, illetve a szokasos
szerz6dési gyakorlattol, dolt betiivel kiemeljiik, és arra igy kiilon felhivjuk a figyelmét.
Jelezziik, hogy a Szolgaltatéo barmely szolgaltatisara vonatkozo szerzédés megkotésével
On ezen feltételeket kifejezetten elfogadja.

A Szolgaltaté adatai

cégnév: Convention Budapest Kft.

székhely (postai cim is): 1143 Budapest, Besny6i utca 13. 1. emelet.
nyilvantart6 birésag: Fovarosi Torvényszék Cégbirdsaga
cégjegyzékszam: 01-09-560783

adoszam: 12164435-2-42

iigyfélszolgalat telefonszama: 061 299-0184

tigyfélszolgalat elektronikus levelezési cim: convention@convention.hu

szerz6dés nyelve: magyar

a személyes feldolgozas munkanapokon,
08:00 — 16:00 6raig torténik, automatizalt
eszk6zokkel — a tervezett és nem tervezett
leallasok kivételével — 7*24 draban

a megrendelések feldolgozasa:
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Tarhelyszolgaltato adatai

cégnév: Brainstorming Design Bt.

székhely (postai cim is): H-1154 Budapest, Damjanich Janos utca 92.
Ugyfélszolgalat telefonszdma: +36 20 241 7126

Ugyfélszolgalat elektronikus elérhetdség: info@brainstorming.hu

Weboldal regisztracio6

Annak érdekében, hogy a Szolgaltatd szolgaltatasait igénybe vehesse, igy kiilondsen
Rendezvényre jelentkezzen vagy absztraktot kiildjon, a www.convention.hu weboldalon (a
,»Weboldal”) regisztracié sziikséges. A Weboldalon torténd regisztracioval a Szolgaltatd
partnerévé (,,Partner”) valik. A regisztracido menete a Weboldalon pontosan ismertetésre kertil
a ,,Regisztracio” cimszo alatt. A Weboldalon egyszer kell regisztralni, ezt kovetden a Partner az
egyedi felhasznaloi nevével és a jelszavaval a Weboldalra barmikor beléphet.

Absztrakt bekiildése

A Szolgaltatod altal technikai lebonyolitoként szervezett Rendezvény tematikus eléadasainak
alapjait képez6 tn. eldadoi absztraktot (,,Absztrakt”) csak Partner kiildhet a Szolgaltatonak. Az
Absztrakt feltoltés a Weboldal erre kijelolt feliiletén lehetséges. A Szolgaltatdé nem koteles az
Absztraktokat megérizni.

A Partner szavatol azért, hogy az altala kiildott Absztrakt harmadik személyek jogait nem sérti,
tartalma jogszabalyba nem iitkozik. A Partner vallalja tovabba, hogy mas altal bekiildott
Absztraktokkal kapcsolatosan semmilyen igénnyel nem 1ép fel a Szolgaltatoval szemben.

A Partner ellenérték fizetése nélkiil engedélyezi, hogy a Szolgéltaté a Partner altal kiildott
Absztraktot az adott Rendezvénnyel kapcsolatban a beérkezett Absztraktok elbirdlasara kijelolt
bizottsag részére elkiildje, azt az adott Rendezvény programfiizetében megjelentesse, illetve a
Weblapra vagy mas szakmai honlapra feltdltse és az adott honlapok regisztralt felhasznaldinak
elérhetévé tegye, valamint szakmai folyoiratokba megjelenés céljabol tovabbitsa, és ott
nyomtatasban megjelentesse. A Partner vallalja, hogy a Szolgaltat6 ilyen igénye esetén erre
vonatkozoan kiilon irdsos felhasznalasi megallapodast ir ala a Szolgaltatoval.

A Partner vallalja tovabb4, hogy az 4ltala elkiildott Absztrakt kapcsan az adott Rendezvénnyel
Osszefliggésben beérkezett Absztraktok elbirdlasara kijelolt bizottsag dontését elfogadja, €s
kiilonosen, hogy ezen dontés okan vagy azzal kapcsolatosan igénnyel, kifogassal a
Szolgaltatoval szemben nem 1ép fel.

Rendezvényre torténd jelentkezés

A Szolgaltato altal technikai lebonyolitoként szervezett a Rendezvényekre akar hallgatoként
akar el6adoként csak Partnerek jelentkezhetnek. A jelentkezés a Weboldal adott Rendezvény
jelentkezési feliiletén lehetséges. A Szolgaltaté a Rendezvényre vonatkozo egyedi jelentkezési
tirlapokat (,,Rendezvény Jelentkezési Urlap”) alkalmaz, amelyek Rendezvényenként illetve az
adott jelentkezés céljatol (hallgatd vagy eldéado) fiiggben egyedisitettek €s egymastdl esetrdl
esetre eltérhetnek. A Rendezvény Jelentkezési Urlapot a Partner

- vagy a Weboldal online feliiletén kitolti, €s online elkiildi,

- vagy letélti, és a kitoltott Rendezvény Jelentkezési Urlapot emailben vagy postai titon a
Szolgaltatonak visszakiildi.

A Rendezvény Jelentkezési Urlapot a Partner kételes teljeskortien kitolteni. A Jelentkezési
Urlap elkiildésével a Partner elfogadja, hogy a Szolgaltato a Rendezvény lebonyolitisara
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megbizast ado Megrendeld ("Megrendel6") részére a Partner elektronikus elérhetdségét, ideétve
az email cimet is atadja azzal a céllal, hogy a Megrendel6 a Partnerrel elektronikus uton
kapcsolatot tarthasson, részére tajékoztatd anyagokat kiildjon.

A Szolgaltaté és a Résztvevé kozti jogviszony

A Partner a Rendezvény Jelentkezési Urlap elkiildésével vallalja az ASZF betartasa mellett az
adott Rendezvény Jelentkezési Urlapban foglaltaknak torténd megfelelést is, amely esetben
jelen ASZF az egyedi Rendezvény Jelentkezési Urlapban foglaltakkal egyiitt értelmezendd és
alkalmazandé. Barmely eltérés, vagy ellentmondas esetén az egyedi Rendezvény Jelentkezési
Urlapban foglaltak az iranyadok.

A Partner altal elkiildott Rendezvény Jelentkezési Urlapot a Szolgaltato nem kételes elfogadni.
Amennyiben a Rendezvény Jelentkezési Urlapot a Szolgaltatd elfogadja, errél a Partnernek
visszaigazolast (a ,,Visszaigazolas™) kiild emailben vagy mas, a Szolgaltatd altal szabadon
megvalasztott modon.

A Partner és a Szolgaltato kozott az adott Rendezvényre vonatkozdan szerzodés a Szolgaltato
Visszaigazolasaval on létre, ezt kovetden az adott Rendezvény kontextusaban a Partner
résztvevonek mindsiil (,,Résztvevo”).

A Résztvevé a Visszaigazolastdl fliggden jogosultta valik arra, hogy hallgatoként, vagy
eléadoként vegyen részt az adott Rendezvényen, illetve szintén a Visszaigazolastol fliggden a
Rendezvényen vagy azzal kapcsolatban egyéb, a Szolgaltato altal biztositott szolgaltatasokat
igénybe vegye, feltéve, hogy a Rendezvény és/vagy barmely mas akar a Rendezvényhez
kapcsolodo, szolgaltatas arait, dijait, koltségeit (egységesen: a ,, Rendezvénnyel Kapcsolatos
Dijak”) hianytalanul és szerzodésszerlien megfizeti. A Felek kozott igy létrejott, az adott
Rendezvényre vonatkozo egyedi szerz6dés hatalya az adott Rendezvény végéig (azaz annak
lezarasaig) tart (hatarozott idejii). A Résztvevé részvételi jogosultsiga a rendezvény
megkezdése elott vagy a rendezvény kozben indoklas nélkiil visszavonhaté a Szolgaltaté
vagy annak képviseldje altal, amennyiben a Szolgaltaté megitélése szerint a Résztvevé a
Rendezvény megtartasat zavarja. A Résztvevd a Rendezvény Jelentkezési I"Jrlap
kitoltésével és a Szolgaltato részére torténé megkiildéssel elfogadja, hogy a Rendezvényen
vagy azt megel6zden visszavont részvételi jogosultsagaval kapcsolatban nem jogosult a
megfizetett Rendezvénnyel Kapcsolatos Dij visszatéritésére és egyéb Kkarigény
érvényesitésére. A Résztvevo elfogadja, hogy a részvételi jogosultsag visszavonasaval
egyidejiileg a Rendezvény biztositoja a Rendezvény elhagyasara szélithatja fel, vagy
onnan eltavolithatja.

Tekintettel a 2006. évi XCVIIL. torvény 14. § (2)-(3) bekezdésében foglaltakra, valamint arra,
hogy a Szolgaltato altal szervezett Rendezvények szakmai k6zonségnek vannak cimezve és az
esetek tulnyomo tobbségében un. kreditpont is jar az azokon vald részvételért, igy azokra az
egészségiigyben, illetve a gyogyszerellatasban vagy a gyogyaszatisegédeszkoz-ellatasban
kozremiikddd szakembereken kiviil mas személy nem hivhaté meg, azon nem vehet részt.
Mindezek alapjan a Rendezvény Regisztracios Urlap alapjan a Szolgaltato és a Résztvevd kozott
egyedi szerz6dések nem mindsiilnek fogyasztoi szerz6désnek €s azokra nem kiilondsen nem
vonatkozik a fogyasztd €s a vallalkozas kozotti szerzodések részletes szabalyairol 45/2014 (11.
26.) Korm. rendelet.

A Szolgaltat6 mindent megtesz azért, hogy az 4altala szervezett Rendezvényeken az
egészségiigyben, illetve a gyodgyszerellatdsban vagy a gyogyaszatisegédeszkoz-ellatasban
kozremiikodo szakembereken kiviil mas személy ne vegyen részt, annak tartalmarol informécio
ne jusson tudomasara, ugyanakkor nem vallal azért felelésséget, amennyiben valamely arra
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illetéktelen személy a regisztracié soran tévedésbe ejti vagy azt kdvetden tévedésben tartja a
Szolgaltatot a részvételi jogosultsaga tekintetében.

A Résztvevoként regisztraldo személy tudomasul veszi, hogy a Szolgaltato altal szervezett
Rendezvényeken az  egészségiigyben, illetve a  gyogyszerellatisban vagy a
gyogyaszatisegédeszkoz-ellatasban kozremikddd szakembereken kiviil mas személy nem
regisztralhat és nem vehet részt, ezért a Szolgaltatd fenntartja magéanak azt a jogot, hogy
amennyiben a rendelkezésre allo informacioja alapjan a regisztraldé személy nem felel meg a
regisztracio feltételének, a Szolgaltatdé indokolas nélkiil tordlheti a regisztraciojat,
megtagadhatja a rendezvényen vald részvételt, tovabba nem térti meg a regisztrald személy
regisztracioval kapcsolatban felmeriilt vagy egyéb érvényesiteni kivant koltségét, ugyanakkor

kartéritési igénnyel felléphet a jogosulatlanul regisztralé személlyel szemben.

A Szolgaltatd és a Résztvevd, mint fogyasztonak nem mindsild igénybe vevo kdlcsondsen
megéllapodnak abban, hogy jelen ASZF-ben eltémek az elektronikus kereskedelmi
szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal 0Osszefliggd szolgaltatasok egyes
kérdéseirdl szoldo 2001. évi CVIIL torvény 5. § (2) bekezdésében, valamint 6. § (1)-(2)
bekezdésében foglalt rendelkezésekrdl és azokat nem alkalmazzak.

A Résztvevd a Jelentkezési Urlap kitoltésével, elkiildésével, illetdleg a Rendezvényen torténd
részvétellel elfogadja, hogy réla fénykép vagy video felvétel késziilhet, amelyet a Szolgaltato
valamint a Megrendel6 ellenérték nélkiil jogosult az adott Rendezvény dokumentalasa, annak
késObbi referenciaként torténd felhasznalasa céljabol a Weboldalon felhasznélni és
nyilvanossagra hozni, illetdleg a Rendezvény idOtartama alatt, a helyszinen eredeti vagy
atdolgozott formaban bemutatni.

6.8 A résztvevo tudomasul veszi, hogy a rendezvény szervezdje a helyszini rendezvényt csak online

7.1

7.2

formaban is megtarthatja, amelyr6l a szervezd értesiti a résztvevot az altala megadott
elektronikus elérhetdségen. A szervez0 nem felel a megadott elektronikus elérhetdség
beallitasaiért, az elektronikus tizenetek fogadasat a résztvevonek kell biztositani (szabalyszerti
értesités). A szabalyszerlien értesitett résztvevd, a rendezvény kezdd idopontjat megel6zo 48
oran beliil, a convention@convention.hu cimre elkiildott tizenetével, valasztasa szerint,

a) lemondhatja részvételét a rendezvényrdl, mely esetben a lemondast kdvetd 8 napon beliil a
részvételi dij visszafizetésére keriil sor,

b) csatlakozhat az online rendezvényhez, mely esetben a csatlakozast kovetd 8 napon beliil a
hagyomanyos részvételi dij és az online részvételi dij kiillonbsége visszafizetésére keriil sor.

Amennyiben a szabalyszeriien értesitett résztvevo nem jelez vissza a rendezvény kezdo
idépontjat megeldzd 48 o6ran beliil, a b) pontban meghatarozott eljarast koveti a szervezd,
amelyet a résztvevo nem vitat.

Dijak

A Rendezvény és/vagy barmely mas akar a Rendezvényhez kapcsolodo, szolgaltatas arai, dijai,
koltségei (egységesen: a ,,Rendezvénnyel Kapcsolatos Dijak™) tartalmazzak az AFA-t (27%)
¢s bizonyos esetekben un. kozvetitett szolgaltatast tartalmaznak. A Szolgaltatd fenntartja a

jogot, hogy a Rendezvénnyel Kapcsolatos Dijakat valamint az alkalmazott atvaltasi arfolyamot
barmikor egyoldalian megvaltoztathatja.

A Dijak HUF vagy EUR pénznemben egyenlitheték ki. Az ezektdl eltéré pénznemi
bankszamlarol torténd fizetés esetén a bank a bankszamlat HUF pénznemben teljesitendd
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Osszegnek megfeleld értékkel terheli meg. A mindenkori atvaltasi arfolyam a Weboldalon van
feltlintetve.

Fizetési feltételek

A Résztvevd csak akkor vehet részt a Rendezvényen, és csak akkor jogosult az azzal
Osszefiiggésben megrendelt szolgaltatasokat igénybe venni, ha a Rendezvénnyel Kapcsolatos
Dijakat hianytalanul a Rendezvény el6tt kiegyenlitette. A Szolgaltatd nem kdételes az adott
Rendezvénnyel kapcsolatos szerzodésbdl eredd kotelezettségeit mindaddig teljesiteni, amig a
Résztvevo nem fizette ki hidnytalanul az 6t terhelé Rendezvénnyel Kapcsolatos Dijakat.

A Rendezvénnyel Kapcsolatos Dijakat minden esetben a Rendezvény Jelentkezési Urlap
tartalmazza. A Résztvevd a Rendezvénnyel Kapcsolatos Dijakat banki atutalassal vagy online
fizetheti. Banki atutaldsnal a fizetést a Szolgaltatonak a Visszaigazolasban megjelolt
bankszamlaszamlara kell teljesiteni, a kdzleményben fel kell tlintetni a Résztvevo nevét és a
Rendezvényt. A Rendezvénnyel Kapcsolatos Dijakrol megérkezésérél a Szolgaltatd
visszaigazolast kiild. Bankkartyaval torténd fizetés esetén a Résztvevd a Szolgaltataskor a
Weboldal online bankkartyas fizetését biztositd bank rendszerén keresztiil koteles kifizetni a
Dijakat.

A Szolgaltato korlatozhatja azon Résztvevok szolgaltatasait, akik banki atutalasos fizetési mod
kivalasztasat kdvetden az adott Rendezvénnyel Kapcsolatos Dijakat csak részben teljesitették.
Ebben az esetben a Résztvevd fliggd statuszba keriil, amelyrdl a Szolgaltatod értesitdt kiild.
Amennyiben az értesitd elkiildésétol ettdl szamitva 8 napon beliil a Rendezvénnyel Kapcsolatos
Dijak nem keriilnek hianytalanul kiegyenlitésre, a Szolgaltaté és a Résztvevd kozotti, adott
Rendezvénnyel kapcsolatos szerzddés a hatarido lejartat kovetd napon megsziinik, amirdl a
Szolgaltatd a Résztvevonek értesitot kiild. A szerzddés ilyen modon térténd megsziinése esetén
a Szolgaltatd a Résztvevo altal mar kifizetett 6sszeget visszafizeti.

Visszafizetés

Amennyiben a Szolgaltato és a Résztvevd kozott 1étrejott szerz6dés barmilyen okbol vald
megsziinése, modositasa, illetve a szolgaltatds visszautasitdsa esetén a Szolgaltatonak
visszafizetési kotelezettsége keletkezik, azt a kdvetkezo feltételekkel teljesiti.

A Szolgaltatonak visszafizetési kotelezettsége akkor keletkezik, ha a szerz6dés modositasa,
megsziinése vagy a szolgaltatas visszautasitasa elott a résztvevé mar egészben vagy részben
teljesitette fizetési kotelezettségét.

A Szolgaltato visszafizetési kotelezettségét a szerzodés megsziinésétol, illetve a visszautasitott
szolgaltatas esetén az errdl kiildott értesitd datumatdl szamitott 30 napon beliil teljesiti.

A Szolgaltatd visszafizetési kotelezettségét a Résztvevd ésszerli igénye alapjan, foszabaly
szerint banki atutalds tjan teljesiti. A visszafizetéssel kapcsolatos részleteket és igényeket a
Szolgaltatd a Résztvevovel e-mailben egyezteti.

A Résztvevo modositasi igényei, elallas

A Rendezvényre torténd jelentkezés, illetve az azzal kapcsolatos szolgéltatdsok modositasara
¢s/vagy az elallasra nyitva allo hataridé Rendezvényenként valtozo, annak eseti részletei az
adott Rendezvény Jelentkezési Urlapjéban szerepelnek.

A Résztvevé ennek megfeleléen az adott Rendezvény Jelentkezési Urlapban jelslt idépontig
modosithatja a Rendezvénnyel kapcsolatos szolgaltatasi igényeit vagy azoktdl elallhat. Ebben
az esetben
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- a Résztvevonek a kért modositasait, illetve elallasi igényét emailben kell jeleznie a
Szolgaltato felé.

- A Szolgaltatd a hozza beérkezett modositasi vagy elallasi igényrdl a beérkezésétol
szamitott 48 oOran Dbeliil hivatalos visszaigazolast (,,Moédositasi, Elallasi
Visszaigazolas”) kiild, amely tartalmazza modositds adatait, illetve az elallas
elfogadasat. A Modositasi, Elallasi Visszaigazolassal a korabbi, a Szolgaltatd és a
Résztvevo kozott az adott Rendezvényre vonatkozd szerzodés a Modositasi, Elallasi
Visszaigazolas datumanak napjan modosul vagy megsziinik.

- A szolgaltatds modositasa esetén, amennyiben a modositott szolgaltatds az adott
Rendezvénnyel Kapcsolatos Dij emelkedésével jar, akkor a kiilonbséget a Résztvevo
haladéktalanul megfizeti a Szolgaltatonak (illetve, ha még nem fizetett semmit, akkor a
magasabb Rendezvénnyel Kapcsolatos Dijat fizeti a Szolgaltatonak),

- A Rendezvényen torténd részvételtol, vagy azzal kapcsolatban barmely szolgaltatastol
torténd elallas esetén a Szolgaltatd, amennyiben a Rendezvénnyel és/vagy az adott
szolgaltatassal kapcsolatos Rendezvénnyel Kapcsolatos Dijat a Résztvevé mar
megfizette, az elallassal érintett Rendezvénnyel Kapcsolatos Dijnak 70%-at fizeti vissza
a Résztvevonek, amelyet a Résztvevo kifejezetten tudomasul veszi €s elfogadja, és ezzel
kapcsolatosan semmilyen igényt nem tamaszt a Szolgaltatoval szemben.

Amennyiben a Rendezvényre torténd jelentkezést illetve az azzal kapcsolatos szolgaltatasokat
a Résztvevd adott Rendezvény Jelentkezési Urlapban jeldlt iddpont utan médositia vagy a
Rendezvényen torténd részvételtdl elall, a Szolgaltatd az adott Rendezvénnyel kapcsolatban mar
megfizetett Rendezvénnyel Kapcsolatos Dijat nem koteles visszafizetni a Résztvevonek,
szolgaltatds-modositasi igény esetén pedig nem koteles a modositést teljesiteni, amelyet a
Résztvevo kifejezetten tudomasul veszi €s elfogadja, és ezzel kapcsolatosan semmilyen igényt
nem tamaszt a Szolgaltatoval szemben.

A Szolgaltaté elallasa

Kiilon tajékoztatjuk, és egyben nyomatékkal felhivjuk a figyelmét arra, hogy a Szolgaltato az
adott Rendezvény tervezett iddpontjat megeldzden legalabb 15 nappal emailben, vagy postai
uton kozolt nyilatkozataval elallhat a vonatkozo szerzodéstol, amely esetben kizarolag a felé
mar megfizetett Rendezvénnyel Kapcsolatos Dijak Résztvevéknek torténd visszatéritését
vallalja, egyéb igények érvényesitését kifejezetten kizarja. A Résztvevd ezt kifejezetten
tudomasul veszi és elfogadja, és ezzel kapcsolatosan semmilyen igényt nem tamaszt a
Szolgaltatdval szemben

A Szolgaltato felel6ssége

A Szolgaltaté a Rendezvény technikai lebonyolitasaért felelds, de a Rendezvény szakmai
programjat nem O allitja 6ssze. Ez utobbiért (beleértve az ott tartott eléadasok tartalmaért és
mindségéért) a Rendezvény mindenkori tudomanyos szervezdje felel. Erre tekintettel a
Résztvevd vallalja, hogy a Rendezvény tudomanyos programjaval kapcsolatos barmilyen
kifogésa vagy panasza, valamint a tudomdnyos program tartalma, annak barmilyen
megvaltoztatasa vagy torlése okan semmilyen igénnyel nem Iép fel a Szolgaltatoval szemben.

A Szolgéaltatd nem felelés az Absztraktok tartalmaért, ez utobbiért minden esetben azon Partner
felel6s, aki az adott Absztraktot bekiildte a Szolgaltatonak. Erre tekintettel a Résztvevd vallalja,
hogy barmely Absztrakttal kapcsolatos barmilyen kifogdsa vagy panasza, valamint annak
tartalma okdn semmilyen igénnyel nem 1ép fel a Szolgaltatoval szemben.
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A Szolgaltatd kozremiikddhet a Rendezvénnyel kapcsolatosan a Résztevoknek torténd
szallodai, éttermi, catering vagy egyéb szolgaltatasok kozvetitésében, de a Szolgaltaté a
Résztvevének biztositandd szallodai éttermi, catering vagy egyéb ellatds mindségéért
felelosséget nem vallal. A Résztvevd erre tekintettel kotelezi magat, hogy a szallodai éttermi,
catering vagy egyéb ecllatassal Osszefiiggésben, azzal kapcsolatban vagy annak okan a
Szolgaltatéval szemben semmilyen igényt nem érvényesit.

A Szolgéltatd nem felel azért sem, ha a Résztvevo bejelentett szalldsigénye kapacitashiany vagy
mas, a szalloda érdekkorében felmeriilé ok miatt nem teljesithetd, amire tekintettel a Résztvevd
vallalja, hogy erre tekintettel, ezzel Osszefiiggésben vagy ennek okdn a Szolgaltatonak mar
megfizetett szallaskoltség visszafizetésére vonatkozd igényen tilmenden semmilyen igényt nem
tamaszt a Szolgaltatoval szemben.

A Szolgaltatd fenntartja a Rendezvény helyszine, id6pontja, valamint a lebonyolitési
korlilményei megvaltoztatasanak a jogat, amire tekintettel a Résztvevd vallalja, hogy a
megvaltoztatassal Osszefliggésben, azzal kapcsolatban vagy annak okan a Szolgaltatoval
szemben semmilyen igényt nem érvényesit.

A Felek megallapodnak, hogy a Szolgaltato (a jelen bekezdés szempontjabol beleértve ebbe a
Szolgaltatdé mindenkori vezetd tisztségviseldit, tulajdonosait, munkavallaloit, szerzédéses
partnereit) jelen szerzddés teljesitésével kapcsolatos, abbol eredé vagy ahhoz kapcsolhato
mindennem polgari jogi feleldssége a Polgari Torvénykonyvrél sz6l6 2013. évi V. térvény
6:152. §-a és 6:526. §-a szerint engedélyezett keretek kozott korlatozott. Ennek megfelelden a
Szolgaltatd a szerzddés teljesitésével kapcsolatosan, vagy annak kovetkeztében akar harmadik
személyek, akar a résztvevo oldalan bekovetkezé barmilyen kar megtéritéséért valo feleldssége
(ide nem értve a szandékosan, tovabba az emberi életet, testi épséget, valamint egészséget
megkarositd szerzodésszegésért €s karokozasért valo felelosséget) az adott Rendezvény,
amellyel kapcsolatban a karesemény felmeriilt, regisztracios dijanak mértékéig korlatozott. Ez
a felelosségkorlatozas kiterjed a Szolgaltato altal szerzédésen kiviil okozott karokért vald
felelosségre is, valamint magaban foglalja a Szolgaltatora vonatkozoé alkalmazandé jogszabaly,
illetve szavatossagi kotelezettség megszegésébol eredd karigényekért vald helytallast is,
barmely mddon is keletkezzen az alapul szolgal6 karigény.

Korlatozasok

A Szolgaltatdo nem koteles teljesiteni azon szolgaltatasokat, amelyekrél alapos okkal
feltételezhetd, hogy a Szolgaltatd ellen iranyulnak, vagy a Szolgaltatdé mikodését barmilyen
szempontbdl veszélyeztethetik, illetve a Szolgaltatd szerzOdésszerl teljesitését akadalyozzak
vagy ellehetetlenitik. Visszautasitott szolgaltatds esetén a Szolgaltatd a szolgéltataskor a
Résztvevo altal a visszautasitott szolgaltatas dijat visszafizeti. A szolgaltatas visszautasitasarol
hivatalos visszaigazolas helyett a Szolgaltatd a szolgaltatas beérkezésének iddpontjatol
szamitott 48 oran belill értesitét kiild a résztvevonek. A szolgaltatds visszautasitasat a
Szolgaltato a jelentkezd felé nem koteles indokolni.

Szamla

A www.convention.hu weboldalon végrehajtott szolgaltatasrol a Szolgaltato részletes szamlat
allit ki a Résztvevoknek. A szamla magyar nyelven késziil, de elézetes igény esetén késziilhet
kétnyelvli szamla angol és magyar nyelven. A Résztvevd a szamlat a jelentkezési lapon
feltiintetett e-mail cimre elektronikusan kiildi el.

Ertesitok, visszaigazolasok
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Az értesit6 egy olyan email, amit a Szolgaltaté a Résztvevonek a Résztvevo altal megadott email
cimre kiild minden olyan esetben, amikor egy fontos iigyintézési 1épésrél ad tajékoztatast, vagy
amikor egy sziikséges tigyintézési 1épés megtételére hivja fel a Résztvevot.

A visszaigazolas egy olyan, a Szolgaltato altal a résztvevonek a résztvevo altal megadott email
cimre kiildott email, ami joghatast keletkeztet: vagy létrehozza a Szolgaltatd és a résztvevod
kozotti szerzOdést, vagy megsziinteti azt.

Panaszkezelés, jogvitak

A szolgaltatassal kapcsolatos kérdéseit, észrevételeit a jelen ASZF-ben megadott
elérhetdségeinken email, vagy postai ut igénybevételével tudja feltenni, illetve megtenni.

Panasz esetén a jelen ASZF-ben megadott elérhetéségeinken veheti fel veliink a kapcsolatot
email, vagy postai ut igénybevételével. A beérkezett panaszokat 8 munkanapon beliil
megvizsgaljuk, melynek sordn a Résztvevotdl tovabbi informaciot kérhetiink, és lehetdség
szerint orvosoljuk a panasz okat, és a vizsgalati eredményérdl értesitot kiildiink.

A Szolgaltatd és a résztvevd vitds ligyeiket békés uton probaljak rendezni. A résztvevoi
igényének érvényesitése esetére birdsagi utat is igénybe vehet, a birdsagi hataskorokkel és
illetékességgel kapcsolatosan a www.birosag.hu honlapon tajékozdodhat.

Adatvédelem

A Szolgaltaté adatvédelmi tajékoztatdoja a www.convention.hu weboldalon talalhato. A
Weboldalra torténd regisztracioval a Partner elfogadja az adatvédelmi tajékoztatoban
foglaltakat. A Partnerek a Szolgaltatd adatvédelmi tdjékoztatdjaban foglalt jogaikat barmikor
szabadon gyakorolhatjak.

Hirlevél

A www.convention.hu weboldal hirlevél szolgaltatas mindenki szdmara elérhetd. A Partnerek a
regisztracio vagy a Résztvevdi adatok modositdsa soran jelentkezhetnek e szolgaltatas
igénybevételére, ugyanakkor a hirlevél szolgaltatas a Szolgaltatd korabbi és jelenlegi iigyfelei
tekintetében Un. jogos érdeken alapul.

A hirlevél szolgaltatasrol minden résztvevd barmikor leiratkozhat. Ez torténhet a hirlevélben
elhelyezett hirlevélrol leiratkozas link segitségével, a Szolgaltato kiildott email vagy postai levél
segitségével, vagy az adatok modositasaval is.

Hataly

A jelen ASZF 2018. majus 25. napjaval 1épnek hatalyba és modositasukig, illetve visszavonasig
hatalyban marad.

A Szolgaltato jogosult egyoldaluan modositani az ASZF-et. Az ASZF modositasat a Szolgaltato
annak hatalyba 1épése elott a www.convention.hu weboldalon link formajaban kozzéteszi.

Vegyes rendelkezések

A Szolgaltatd kotelezettsége teljesitéséhez kozremiikodét jogosult igénybe venni. Ennek
jogellenes magatartasaért, mint sajat magatartasaért felel.

Ha a jelen ASZF barmely része érvénytelenné, jogtalanna vagy érvényesithetetlenné valik, az a
fennmarado részek érvényességét, jogszeriiségét €s érvényesithetdségét nem érinti.

Amennyiben Szolgaltato a jelen ASZF alapjan megilletd jogat nem gyakorolja, a joggyakorlas
elmulasztdsa nem tekinthetd az adott jogrol valé lemondéasnak. Barmilyen jogrol torténd
lemondas csak az erre vonatkozd kifejezett irdsbeli nyilatkozat esetén érvényes. Az, hogy a


http://www.birosag.hu/

204

20.5

Szolgaltato egy alkalommal nem ragaszkodik szigoraan az ASZF valamely lényegi feltételéhez,
vagy kikotéséhez nem jelenti azt, hogy lemond arrél, hogy a kés6bbiekben ragaszkodjon az
adott feltétel vagy kikotés szigoru betartasahoz.

A www.convention.hu weboldal, annak teljes tartalma és a Szolgaltatd altal kiildott Gsszes
hirlevél a Szolgaltatd szellemi tulajdona, amelyek barmelyikének akar részbeni, akar teljes
felhasznélasa kizarolag a Szolgaltato eldzetes hozzajaruldsaval lehetséges.

A jelen dokumentum angol és magyar nyelven késziilt, eltérés esetén a magyar nyelvi valtozat
az iranyado.



